ASSEMBLEIA LEGISLATIVA
DO ESTADO DE SAO PAULO

TERMO DE REFERENCIA
Processo Digital n2 347/2025

1. CONDICOES DA CONTRATACAO

1.1 O objeto desta contratagdo é a prestacdo de servigos de fornecimento e instalagao
de materiais de comunicagao visual, compreendendo a producgao, transporte, aplicagao
e manutencdo corretiva, incluindo todos os insumos, mdo de obra, equipamentos e
demais recursos necessdrios para a execucao integral, de forma a garantir a confecgao,
entrega e instalacdo dos itens gréficos e de sinalizacdo, e eventualmente a remocao de
sinalizacdo conforme demanda, em conformidade com as especificacdes técnicas,

prazos e padrdes de qualidade estabelecidos neste Termo de Referéncia.

1.2 A Contratada deverd prestar os servicos especificados neste Termo de Referéncia
pelo prazo de 12 (doze) meses, contados da assinatura do instrumento contratual,

podendo ser prorrogados nos termos do art. 1072 da Lei n2 14.133/2021.

1.3 Os servicos deverdo ser entregues e/ou instalados na Assembleia Legislativa do
Estado de Sdo Paulo — Palacio 9 de Julho — Rua Abilio Soares, Portdo 6 — Sdo Paulo/SP,
em horario comercial, das 9h as 18h. As entregas e/ou instalacdes fora do horario
comercial poderdo ser realizadas mediante agendamento prévio, desde que autorizadas

pela Divisdo de Comunicagdo Social (DCS).

1.4 Todos os itens deverdo ser fornecidos por um sd fornecedor, por questdes técnicas
e econbmicas, considerando tratar-se de objetos que necessitam de padroniza¢do
técnica, levando-se em conta as diversas especificacbes de materiais utilizados na

confeccdo dos itens.

1.5 A subcontratagao parcial do objeto sera permitida e limitada a até 40% (quarenta

por cento) do valor total contratado, desde que previamente autorizada pela
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fiscalizacdo da Divisdo de Comunicacdo Social (DCS), conforme art. 122 da Lei n®

14.133/2021.

1.6 O regime de execucdo do contrato serd o de EMPREITADA POR PRECO UNITARIO
com o PAGAMENTO REALIZADO CONFORME DEMANDA.

1.7 Os servigos serdo executados sem a dedicagao de mao de obra exclusiva.

1.8 Todos os custos necessarios para a realizacdo dos servicos especificados neste Termo
de Referéncia deverdo ser contemplados na Proposta Comercial do fornecedor, de tal

modo que tenha condicdes de realizar todas as atividades sem 6nus adicionais a Alesp.

1.9 O presente descritivo abarca especificagdes precisas, suficientes e claras, nao
contendo qualquer excesso que frustre a competitividade, ou ainda, inviabilize a

participacdo de qualquer interessado.

1.10 A andlise de riscos que possam comprometer o sucesso do procedimento licitatério

e a boa execuc¢do contratual encontra-se em documento apartado no processo digital.

1.11 O objeto da contratacdo ndo consta no Catdlogo Eletrénico de Padronizacdo

disponibilizado no site Compras.gov

1.12 Caso haja duvidas sobre as informacdes aqui contidas, os fornecedores
participantes deverao dirigir-se a Divisdo de Comunicac¢ao Social, por meio do telefone

(11) 3886-6610 ou e-mail institucional: comsocial@al.sp.gov.br

2. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

2.1 Considerando a manifestacdo da atual contratada, por meio de seu representante,

sobre a ndo prorrogacdo do contrato vigente (Processo Digital n2 7/2024), e o risco de
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interrupcao dos servicos de comunicacdo visual — essenciais as campanhas
institucionais, sinalizacdo interna e eventos parlamentares — é necessdria uma nova

contratacdo para garantir a continuidade das atividades.

2.2 Com o encerramento iminente do contrato e a impossibilidade de prorrogacao
devido a falhas na execucdo, impde-se a abertura de novo processo licitatorio para

selecionar fornecedor especializado.

2.3 O objeto inclui producdo, transporte, aplicacdo, remocao de adesivos e manutencao

corretiva, com fornecimento completo de insumos, mao de obra e equipamentos.

2.4 O objetivo é garantir a entrega e instalacdo dos materiais graficos conforme os
padrdes técnicos, estéticos e de qualidade exigidos pela ALESP, assegurando a

comunicacao visual oficial.

2.5 A contratacdo de um Unico fornecedor justifica-se pela necessidade de padronizagao
dos materiais, preservando a identidade visual da ALESP. A execugdo por varios
prestadores comprometeria a uniformidade e dificultaria a gestdo integrada,

aumentando riscos operacionais e dificultando a fiscaliza¢ao contratual pela DCS.

2.6 A padronizagdo e harmonizagdo do ambiente exigem alinhamento entre as partes.
A contratacdo de um Unico fornecedor facilita a comunicacdo com a ALESP, aumentando

a agilidade e a efetividade na execucgdo.

2.7 Por fim, destaca-se que a concentragdo desses itens em um Unico contrato segue

praticas adotadas por outros poderes e drgdos publicos.
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3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

3.1 A presente contratacdo tem por objetivo assegurar a producdo, transporte,
aplicacdo, instalacdo, remocdo de adesivos e manutencdo corretiva de materiais de
comunica¢do visual necessarios as atividades institucionais, administrativas e
parlamentares da Assembleia Legislativa do Estado de Sdo Paulo, de forma continua,

padronizada e com qualidade.

3.2 Provas Obrigatdrias

A Contratada deverd apresentar, sempre que solicitado pela DCS, prova de cor,
miniatura de impressdo ou prova fisica do material critico (PVC, PS, ACM, acrilico e
adesivo vinilico). A aprovacado serd pré-requisito para a producdo do lote

correspondente e acordado entre as partes.

3.3 Para garantir resultados consistentes e duradouros, o fornecedor Contratado deverd
empregar materiais novos, de primeira linha e com certificacdo de procedéncia,
observando as normas da ABNT e demais padrdes de sustentabilidade e seguranca

aplicaveis.

3.4 Todos os processos de producdo, instalacdo e remocao deverdo ser realizados por
profissionais qualificados, com experiéncia comprovada em impressao digital de grande
formato, adesivacdo, corte e montagem de pecas em substratos diversos (lona, vinil,

acrilico, ACM, PS e outros).

3.5 A Divisdo de Comunicacdo Social (DCS), unidade responsdvel pelo planejamento e
coordenacdo da comunicacdo institucional, atuard em todas as fases: definicdo de artes
e especificacOes, analise de amostras quando cabivel, acompanhamento de producao,
fiscalizacdo da remocdo e instalacdo, emissdo de autorizacbes de faturamento e

verificagao final do cumprimento dos padrdes de identidade visual da ALESP. Essa
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atuacdo assegura alinhamento com a imagem institucional e com as necessidades dos

diferentes setores da Casa.

3.6 Dessa forma, a solucdo proposta garante continuidade e padronizacdo da

comunicag¢ao visual, maior controle de qualidade, rastreabilidade de cada etapa do

processo, permitindo respostas dageis as demandas de eventos, campanhas e

sinalizacOes de carater permanente ou emergencial, preservando a identidade e a

credibilidade da Assembleia Legislativa do Estado de S3o Paulo.

3.7 Descri¢do dos itens
*As quantidades especificadas a seguir sGo meramente estimativas ndo representando qualquer
obrigagcdo minima de consumo por parte da Assembleia Legislativa de Séo Paulo.

Item

Descricao

Unid.
medida

Qtd. anual
(até)

Preco
unitario

(RS)

Valor total (12
meses) (RS)

Banners e faixas em impressao digital, 04 cores sobre
lona, fosca ou brilhante com gramatura a partir de
280g/m2 e resolugdo minima de 1200 dpi; Medidas
\variadas, sendo uma das medidas no maximo 1,40 m.
Para os banners: acabamento superior e inferior com
\vardo em madeira ou tubo de PS, ponteiras de PVC e
corda trangada.

Para as faixas: acabamento lateral com vardo em
madeira ou tubo de PS e ponteiras de PVC.
Quantidade minima por pedido: 15

1.800

Banner roll-up em impressao digital, 04 cores sobre
lona, fosca ou brilhante com gramatura a partir de
280g/m2 e resolugdo minima de 1200 dpi. Com
estrutura. Dimensdes: largura de 120cm e altura de
200cm. Quantidade minima por pedido: 02

Unid.

Backdrop (sem trelica, com instalagdao) em impressao
digital, 04 cores sobre lona fosca com gramatura a
partir de 440 g/m2 e resolu¢do minima de 1200 dpi;
acabamento em toda volta com refor¢o e ilhoses a
cada 20 cm. Quantidade minima por pedido: 06

150

Backdrop em Tecido Portatil Desmontavel 5,00 x
2,25m, tipo tex wave.Estrutura em aluminio

anodizado portatil desmontdvel, com encaixe de

Unid.
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sistema click Tecido oxford sublimado em alta
resolugdo com cores vibrantes e bolsa para transporte
Quantidade minima por pedido: 01

Backdrop em Tecido Portatil Desmontavel 2,30 x
2,30m, tipo tex wave.Estrutura em aluminio
anodizado portatil desmontdvel, com encaixe de
sistema click, Tecido oxford sublimado em alta
resolugcdo com cores vibrantes e bolsa para transporte
Quantidade minima por pedido: 01

Unid

Banner em tecido Oxford com impressdo digital em
dlta resolugdo, 4 cores. Gramatura minima de
150g/m?2. Acabamento superior e inferior com vardo
em madeira, ponteiras de PVC, ilhoses metdlicos a
cada 50 cm e corda trangada. Dimensdes de 2,5x5m.
Quantidade minima por pedido: 02

Unid.

10

'Wind banner bandeira dupla face com altura geral de
2,5m, altura de impressdo 2m e largura de impressao
0,65m com impressdo digital em tecido com protegdo
UV. Acompanha base e estrutura. Quantidade
minima por pedido: 02

Unid.

10

IAdesivo vinil premium com instalagdo; sem
laminagdo, impresso digitalmente em alta resolugdo;
min. 1200 dpi em vinil transparente, branco ou em
cores diversas; fosco ou brilhante; tecnologia de
impressao digital com tinta solvente em 4x0 cores;
resistente a dgua e a produtos de limpeza. Cola de alto
tack, com efeito blockout (ideal para
sobreposi¢des), sendo adequada a aplicagdo sobre
superficies tais como paredes de alvenaria, madeira e
inox. Com durabilidade esperada minima de 4 anos. A
CONTRATADA devera assegurar o0 recorte,
observando a maior fidelidade da arte enviada pela
CONTRATANTE. Quantidade minima por pedido: 05

500

IAdesivo vinil com instalagdo; recortado digitalmente
e com laminagdo para piso alto trafego
antiderrapante, impresso digitalmente em alta
resolucdo; min. 1200 dpi em vinil transparente,
branco ou em cores diversas; tecnologia de impressao
digital com tinta solvente em 4x0 cores; resistente a
dgua e a produtos de limpeza. Cola de alto tack. Com
durabilidade esperada minima de 4 anos. A
CONTRATADA devera assegurar o0 recorte,
observando a maior fidelidade da arte enviada pela
CONTRATANTE. Quantidade minima por pedido: 02

50

10

IAdesivo vinil com instalagdo; recortado digitalmente
e com laminagdo; impresso em alta resolugdo; min.

1200 dpi em vinil transparente, branco ou em cores

200
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diversas; tecnologia de impressdo digital com tinta
solvente em 4x0 cores; resistente a dgua e a produtos
de limpeza. Com durabilidade esperada minima de 4
anos. A CONTRATADA devera assegurar o recorte,
observando a maior fidelidade da arte enviada pela
CONTRATANTE. Quantidade minima por pedido: 02

11

IAdesivo vinil com instalagdo; recortado e sem
laminagdo, impresso digitalmente em alta resolugao;
min. 1200 dpi em vinil transparente, branco ou em
cores diversas; tecnologia de impressdo digital com
tinta solvente em 4x0 cores; resistente a agua e a
produtos de limpeza. Com durabilidade esperada
minima de 4 anos. A CONTRATADA devera assegurar,
0 recorte, observando a maior fidelidade da arte
enviada pela CONTRATANTE.

Quantidade minima por pedido: 02

200

12

IAdesivo vinilico jateado com instalagao, préprio para
\vidro; acabamento com resisténcia a produtos de
limpeza adequados e a exposi¢do solar, durabilidade
esperada minima de 4 anos; com recorte ou
impressdo digital colorida conforme indicagdo da
CONTRATANTE a cada pedido.

Quantidade minima por pedido: 05

100

13

Placa em acrilico transparente ou colorida, recortada,
impressa digitalmente em alta resolugdo com
espessura minima de 3mm.

Quantidade minima por pedido: 02

50

14

Placa em acrilico transparente ou colorida, recortada,
impressa digitalmente em alta resolugdo com
espessura minima de 10mm. Quantidade minima
por pedido: 02

50

15

Prisma de Mesa em Acrilico Cristal, com espessura de
2mm, dimensdes de 10x21lcm, tipo V, com dupla
\visualizagdo.

Quantidade minima por pedido: 05

Unid.

30

16

Placa em PS (poliestireno) adesivada; espessura de
10mm; impressdo digital no adesivo 1200 dpi de
resolucdo; medindo até 2m x 1m; nas cores 4x0 CMYK;
com fita adesiva dupla face acrilica
transparente. Quantidade minima por pedido: 02

30

17

Placa em PS (poliestireno) adesivada; espessura de
2mm; impressao digital no adesivo 1200 dpide
resolucdo; medindo até 2m x 1m; nas cores 4x0 CMYK;
com fita adesiva dupla face acrilica
transparente. Quantidade minima por pedido: 01

210

18

Placa em PS (poliestireno) impressa; espessura de
2mm; impressao digital; medindo até 2m x 1m; nas

210
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cores 4x0 CMYK; com fita adesiva dupla face acrilica
transparente. Quantidade minima por pedido: 01

19

Placa em PS (poliestireno) impressa; espessura de
3mm; impressdo digital; medindo até 2m x 1m; nas
cores 4x0 CMYK; com fita adesiva dupla face acrilica
transparente. Com aplicagdo de pelicula adesiva
refletiva prismatica de alta qualidade, classe Il ou
superior, de alta resisténcia e brilho para sinalizagdo
interna e externa com instalacdo. Cores e medidas
\variadas. Durabilidade minima de 7 anos.
Quantidade minima por pedido: 05

25

20

Display de Mesa (em L) em PS (poliestireno)
adesivada; espessura de 2mm; tamanho A4;
impressdo digital no adesivo 1200 dpi de resolugdo;
nas cores 4x0 CMYK.

Quantidade minima por pedido: 02

Unid.

20

21

Placa em ACM, 2mm com impressdo UV direta, nas
cores 4x0 CMYK, resistente a intempéries para
ambientes internos e externos com durabilidade
minima de 5 anos. Instalagdo em fita dupla face
acrilica de alta adesdo. Com instalagdao. Quantidade
minima por pedido: 01

60

22

Letra caixa em ACM resistente a intempéries para
ambientes internos e externos com espessura minima
de 3mm com instalacdo em fita dupla face acrilica de
alta adesdo. Com instalagdo.

Quantidade minima por pedido: 02

60

23

Totem em ACM com impressdo UV direta, nas cores|
4x0 CMYK, resistente a intempéries para ambientes
internos e externos com espessura minima de 3mm,
estrutura em metalon 20mm galvanizado e
iluminacdo interna através de mddulos de led 12v
instalada. Dimensdes de 80x10x200cm.

Quantidade minima por pedido: 02

Unid.

24

Totem Triedro em polipropileno corrugado
(poliondas). Impressdo digital de alta resolugdo (1.200
dpi) com cura UV, colorida frente (4x0 CMYK), com
corte e vinco eletrénico de alta precisdo. Dimensdes
40x160cm. Quantidade minima por pedido: 02

Unid.

30

25

Remocio de adesivos (por m?)

Remocdo completa de adesivos, plotagens e material
de comunicagédo visual instalados em superficies
internas ou externas, com limpeza final e sem danos
ao substrato. Medicdo por m? efetivamente
removido. Quantidade minima por pedido: 05

300
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26

Placas estacionamento externo confeccionada em
chapa 18 galvanizada com pintura automotiva e vinil
reflexivo. Poste em tubo de ago galvanizado,
espessura de parede minima de 3,0 mm, diametro
externo de 60,3 mm, paredes com espessura minima
de 3,5mm, com fixacdo através de elemento ou
grampo de chumbagem ¢12,5mm (para evitar a
rotacdo do mesmo), fixado no solo em cova de 25 cm
de diametro por 60 cm de profundidade, com
concreto FCK15mPa. Medida 40x60.

Quantidade minima por pedido: 02

Unid.

20

27

Placa de inaugural: material: aco escovado 304,
tamanho 50x70, gravada em baixo relevo com
logomarca colorida, texto personalizado, pintura UV
automotiva, parafusos em inox com bucha ou fita
dupla face de silione resistente. Quantidade minima
por pedido: 01

Unid.

10

28

Placa de homenagem: material: ago escovado 304,
[Tamanho 14,8 x 21 cm gravada em baixo relevo com
logomarca colorida, texto personalizado, pintura
IAutomotiva, incluindo porta-placa com

IAcabamento aveludado nas cores preto ou azul
marinho. Arte para gravagao a ser desenvolvida pelo
requisitante. Quantidade minima por pedido: 02

Unid.

200

29

Confeccao de Placas de identificagdo interna
fotoluminescente em poliestireno com textos e
pictogramas em adesivo em policromia ou recorte.
Fixacdo fita dupla face VHB 3M ou equivalente.
Quantidade minima por pedido: 02

Unid

120

30

Capa para gradil - separador de publico. Tecido
UltraSport 92% Poliéster e 8% Elastano. Dimens&es
das capas: 2000X950MM. Cobre totalmente o gradil,
possui aberturas para as conexdes e acabamento em
costura Dupla-Face e Impressdo Ultra HD
Sublimatica. Quantidade minima por pedido: 30

Unid.

100

31

Letra caixa em chapa galvanizada com instalagao,
estrutura pintada com Wash Prime e Prime PU e
pintura colorida com tinta automotiva. Instalagdo no
local. Quantidade minima por pedido: 02

50

SGA | DECOM | DIVISAO DE COMUNICAGCAO SOCIAL

0O O © /AssemBLEIASP () WWW.AL.SP.GOV.BR

() AV. PEDRO ALVARES CABRAL, 201 - SAO PAULO - SP

® (11)3886-6000




ASSEMBLEIA LEGISLATIVA
DO ESTADO DE SAO PAULO

32 | Impressao digital em alto relevo no sistema DTF
UV, com tintas especiais CMYK e branca,
garantindo maior destaque e contraste em
diferentes tipos de fundo.

A entrega devera ocorrer em folhas no formato
A3- 28cmx40, conforme arte fornecida pelo
contratante. Prontas para aplicagdo/fixacdo em
diversas superficies por meio de adesivo de alta
aderéncia aplicado no verso da impressdo.
Quantidade minima por pedido: 03

Unid 100

R$

Observagao: Todas as pecas deverdo atender tolerancia dimensional maxima de #2 mm.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1 O fornecedor sera selecionado por meio da realizacio de PREGAO ELETRONICO, com
modo de DISPUTA ABERTO, com adoc¢ao do critério de julgamento pelo MENOR PRECO
GLOBAL.

4.2 O objeto caracteriza-se como bem e servico comum, cujos padrdes de desempenho
e qualidade podem ser objetivamente definidos por meio de especificacdes usuais de

mercado, nos termos do art. 62, inciso Xlll, da Lei n? 14.133/2021.

4.3 A adjudicacdo serd feita a um Unico fornecedor, que devera prover todas as
condicBes necessarias para manter o padrao do objeto, a qualidade e as caracteristicas

pretendidas, assegurando padronizagao técnica e eficiéncia operacional.

4.4 Os servicos e/ou materiais serdo executados e/ou fornecidos nas dependéncias da
Contratante ou em locais por ela indicados, dentro dos padrdes e exigéncias definidos,

podendo ser rejeitados, no todo ou em parte, caso ndo atendam as especificacdes.
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4.5 A prestacdo dos servicos sera executada de acordo com os procedimentos
operacionais a serem adotados pelas partes e constantes no contrato, compreendendo
fornecimento, producdo, transporte, instalacdo e eventual manutencdo corretiva dos

materiais de comunicagdo visual.

4.5.1 Sera exigida a apresentacdo de ART (CREA) ou RRT (CAU) para servicos que
envolvam instalacdo estrutural, fixacdo definitiva, uso de ilumina¢do, montagem
metalica, trabalho em altura ou qualquer atividade com risco técnico relevante, nos

termos das Leis n2 6.496/1977 e n? 14.133/2021

4.6 Garantias Técnicas
A Contratada devera oferecer, além da garantia contratual, os seguintes prazos minimos
e a respectiva abrangéncia especifica, sem prejuizo das demais obrigacdes previstas

neste Termo de Referéncia.

4.6.1 Instalagdo — 12 (doze) meses

Inclui falhas de:

a) instalacdo inadequada (pecas soltas, desprendimentos parciais ou totais);

b) nivelamento irregular ou desalinhamento visivel;

c) incompatibilidade de cores entre pecas com emendas, quando decorrente da
instalacdo;

d) acabamento deficiente (ex.: excesso de cola, adesivo mal aplicado, bolhas de ar,
emendas desalinhadas);

e) danos causados por uso de ferramentas inadequadas na instalacdo;

f) descumprimento de normas de seguranca do trabalho aplicaveis a instalacao.

4.6.2 Placas em acrilico; Placas, Totens e Letras caixa em ACM e inox — 12 (doze)

meses
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Inclui falhas de:

a) corrosao, quando ndo decorrente de mau uso;

b) trincas, quebras ou fissuras sem causa externa evidente;

c) desplacamento de pintura, desgaste prematuro do acabamento ou manchas de
origem na fabricacdo;

d) deformacgdes estruturais que prejudiquem a estética ou a legibilidade;

e) soltura ou desprendimento de placas ou letras caixa, quando corretamente

instaladas.
4.6.3 Adesivos vinilicos — 12 (doze) meses

Inclui falhas de:

a) descolamento parcial ou total da superficie (sem intervenc¢do externa indevida);
b) formacao excessiva de bolhas, encolhimento ou enrugamento do material;

c) perda de aderéncia em superficies lisas e compativeis;

d) desbotamento ou alteragado significativa da cor;

e) rachaduras ou ressecamento prematuro.
4.6.4 Banner Roll-Up — 3 (trés) meses

Inclui falhas de:
a) descolamento parcial ou total da lona da estrutura;
b) falha no mecanismo retratil que impeca o recolhimento ou a abertura do banner;

c) quebra da base ou dos pés que impeca sua utilizacdo.

4.6.5 Materiais em lona e tecido: banners, faixas e backdrops

Por se tratarem de itens de uso pontual e consumo imediato, a garantia técnica

restringe-se a constatacdo de defeitos de impressao, corte ou acabamento no ato do

recebimento e durante o uso inicial. Eventuais falhas identificadas serdao sanadas
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conforme prazos definidos na tabela do item 5.3.1, observados os fatores de avaliacdo

de qualidade previstos neste Termo de Referéncia.

4.7 Atendimento e Prazos de Substituicao
4.7.1 A Contratada deverd garantir a qualidade, durabilidade e integridade de todos os
materiais fornecidos e instalados, assegurando o pleno atendimento as especifica¢cdes

técnicas durante todo o periodo de vigéncia da garantia contratual.

4.7.2 Durante o periodo de garantia contratual, caso sejam constatadas falhas, vicios de
fabricacao, desbotamento, descolamento, oxidagao, fissuras, manchas ou deformacgdes,
a Contratada deverd realizar a substituicdo ou correcdo integral do item no prazo
maximo de 7 (sete) dias corridos, contados da notificagdo formal da fiscalizacdo, sem

onus adicional para a Administracao.

4.8 A forma de organizacdo logistica para cumprimento dos prazos de entrega,
substituicdo e garantia sera de livre escolha da Contratada, que permanecerd

integralmente responsavel por eventuais descumprimentos.

4.9 O ndo atendimento as condicOes e prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia
implicara rejeicao do servico, aplicacdo de penalidades e eventual rescisdao contratual,

nos termos da Lei n? 14.133/2021.

4.10 A Contratada sera obrigada a refazer, corrigir ou substituir, as suas expensas, nos
prazos estabelecidos pela fiscalizacdo, os servicos considerados em desacordo com as
especificacOes, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades previstas neste Termo de

Referéncia e na legislagdo vigente.

4.11 Subcontratacao
4.11.1 A subcontratacdo parcial do objeto serd permitida e limitada a até 40%

(quarenta por cento) do valor total contratado, desde que previamente autorizada,
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por escrito, pela fiscalizacdo da Divisdo de Comunicacdo Social (DCS), nos termos do

art. 122 da Lei n? 14.133/2021.

4.11.2 Poderao ser subcontratados exclusivamente os servigos acessorios, tais como:

a) transporte e logistica dos materiais;
b) carga, descarga e movimentacao;

c) servicos auxiliares de instalacdo de baixa complexidade (fixacdo simples, aplicacao
de adesivos e montagem de estruturas leves), vedadas instalacdes estruturais ou

técnicas relevantes;

d) servicos de apoio estrutural de baixa complexidade (perfurac¢des, nivelamento e

chumbamento simples);

e) manutencao corretiva eventual de baixa complexidade, sem transferéncia da gestao

técnica do contrato;
f) locacdo de equipamentos (andaimes, plataformas elevatorias, entre outros);

g) servicos de acabamento grafico (corte, laminacdo e finalizacdo), vedada a impressao

ou producdo principal dos materiais.

4.11.3 E vedada a subcontratacdo dos itens criticos de producdo, compreendidos
como:

a) producdo principal dos materiais de comunicacdo visual, incluindo, mas ndo se
limitando a: impressao digital em lona, vinil, tecido ou outros substratos; impressdo UV

direta;

b) confecc¢do de placas em ACM, acrilico, PS ou materiais correlatos;
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c) producdo de letras caixa em quaisquer materiais (ACM, metal, inox ou similares);

d) fabricacdo de totens, estruturas metalicas e demais pegas estruturais;

e) definicdo técnica, criacdo e padronizagdo visual;

f) coordenacdo técnica e execugao global do objeto;

g) gestdo contratual e responsabilidade pela execucdo;

h) controle de qualidade dos materiais e servicos

4.11.4 A Contratada devera informar previamente:

a) o escopo exato a ser subcontratado;

b) a identificacdo completa da empresa subcontratada;

c) comprovacado de capacidade técnica compativel com o servigo a ser executado,
guando aplicavel;

d) declaracdo de que a subcontratada cumprird integralmente os padrdes técnicos, de

seguranca, qualidade e identidade visual exigidos pela ALESP.

4.11.5 A Contratada permanecera integralmente responsavel por todos os atos,
entregas, prazos, garantias técnicas e qualidade dos servicos prestados pela

subcontratada, sem prejuizo das penalidades aplicaveis.

4.11.6 A ALESP podera solicitar, a qualquer tempo, documentos, registros de execucao,
certificados de procedéncia ou evidéncias adicionais referentes as atividades
subcontratadas, bem como determinar a imediata substituicdo da subcontratada em

caso de irregularidades.

SGA | DECOM | DIVISAO DE COMUNICAGCAO SOCIAL

0O O © /AssemBLEIASP () WWW.AL.SP.GOV.BR

() Av. PEDRO ALVARES CABRAL, 201 - SAO PAULO - SP (B (11)3886-6000



ASSEMBLEIA LEGISLATIVA
DO ESTADO DE SAO PAULO

4.11.7 E proibida a subcontratacdo integral do objeto, a transferéncia total das
responsabilidades contratuais ou qualquer forma de sub-rogacdao que descaracterize o

controle técnico da execugao pelo fornecedor principal.

4.12 O recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
Contratada por vicios, defeitos ou prejuizos resultantes de fornecimento ou instalacdo

inadequados.

4.13 Contratada devera realizar a destinacdo ambientalmente adequada de todos os
residuos gerados (PVC, PS, ACM, lonas, solventes e adesivos), em conformidade com a
Lei n® 14.133/2021 e com a legislagdo ambiental vigente, devendo apresentar

comprovantes sempre que solicitado.

5. MODELO DE EXECUCAO DO CONTRATO

5.1 As demandas serdao encaminhadas a Contratada por meio de correio eletrénico
expedido pela Divisdo de Comunicacdo Social (DCS), contendo: data, identificacdo do
responsavel, item do servico, quantitativo, descricdo detalhada e arquivo para

impressdo/producdo.

5.2 Local de Entrega e Instalacao

5.2.1 A Contratada se obriga a entregar e/ou instalar, quando aplicével, os itens nas
dependéncias do Paldcio 9 de Julho em locais indicados pela Divisdo de Comunicagdo
Social (DCS), utilizando como ponto de descarga a Entrada de Carga e Descarga — Rua
Abilio Soares, Portdo 6, salvo orientacdo diversa da Divisdo de Comunicacdo

Social (DCS).

5.3 Prazos de Atendimento, Entrega e Correcao
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5.3.1 A Contratada devera observar os prazos estabelecidos para atendimento, entrega,

instalacdo, correcao e substituicdo dos materiais de comunicagao visual, conforme

tabela abaixo:

Categoria de Item

Prazo Normal de
Entrega/Instalagao

Prazo em Caso de
Correcdo/Substituicdo

Banners e faixas em lona

Até 3 dias uteis

Até 1 dia util

Banner roll-up

Até 5 dias uteis

Até 2 dias uteis

Backdrop (lona com
instalagcdo)

Até 3 dias uteis

Até 2 dias Uteis

Backdrop em Tecido

Até 10 dias uteis

Até 3 dias uteis

Banner em tecido

Wind banner

Até 7 dias uteis

Até 3 dias uteis

Até 5 dias uteis

Até 2 dias Uteis

ou sem instalagao

Adesivo vinil premium com

Até 5 dias uteis

Até 2 dias uteis

Placa em acrilico

Até 5 dias uteis

Até 2 dias Uteis

Prisma de Mesa

Até 5 dias uteis

Até 2 dias uteis

Placa em PS

Até 5 dias uteis

Até 2 dias uteis

Display de Mesa em PS

Até 5 dias uteis

Até 2 dias Uteis

Placa em ACM

Até 5 dias uteis

Até 2 dias Uteis

Letra caixa em ACM ou
Galvanizada

Até 10 dias uteis

Até 3 dias uteis

Totens

Até 15 dias uteis

Até 5 dias Uteis

Remocgao de adesivos

Até 5 dias uteis

Até 2 dias uteis

Placas estacionamento
externo

Até 15 dias uteis

Até 2 dias Uteis
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. Prazo Normal de Prazo em Caso de
Categoria de Item - ~ o
Entrega/Instalagdo Corregdo/Substituicdo

Placa de inaugural ou

g Até 10 dias uteis Até 2 dias uteis
Homenagem
Placas de identificacao e e e o e e

. Até 5 dias uteis Até 2 dias uteis

fotoluminescente
Capa para gradil Até 15 dias uteis Até 2 dias uteis

5.3.2 Acordo de Nivel de Servigo (SLA)

O Acordo de Nivel de Servico (SLA) estabelece padrdes minimos de desempenho para a
Contratada, assegurando previsibilidade, qualidade e segurangca operacional no
atendimento das demandas de comunicacdo visual da ALESP. Os SLAs aqui definidos
integram os critérios de avaliacdo mensal de desempenho, vinculando-se aos

indicadores de qualidade estabelecidos no item 7 do Termo de Referéncia.

| - SLA de Entrega e Instala¢ao (Entrega e Instalagdao no Mesmo Dia)

A entrega fisica do item e a respectiva instalacdo deverdo ocorrer no mesmo dia, exceto
em estruturas de grande porte, em que podera ser admitida logistica diferenciada,
mediante justificativa técnica aprovada pela fiscalizacao.

Prazos maximos:

a) Itens simples (banners, adesivos, placas pequenas, cartazes, sinalizacdo de baixa
complexidade técnica, prismas e displays): Entre 3 (trés) e 5 (cinco) dias Uteis apds a
solicitacao formal.

b) Itens estruturais (totens, placas de grande porte, letras caixa, elementos fixos,
adesivacOes de grande extensdo e placas inaugurais): Entre 5 (cinco) e 15(quinze) dias

uteis, conforme complexidade definida pela fiscalizacdo.

Il —SLA de Correcao e Substituicdo (Retrabalho)
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Nos casos de falhas identificadas pela fiscalizacdo no recebimento:

Corregoes simples (adesivos, placas e pequenos ajustes estéticos e funcionais):
conforme prazos estabelecidos no item 5.3 para cada item

Itens grandes e estruturais: até 5 dias Uteis, salvo impossibilidade técnica

devidamente justificada.

Il — SLA de qualidade

A Contratada deverd observar:

a) Tolerancia dimensional maxima: £+ 2 mm

b) Fidelidade de cor conforme arte enviada

c) Taxa maxima de retrabalho: 3% das pecas entregues por més

d) Acabamento: sem bolhas, dobras, manchas, desalinhamentos, descascados ou
residuos

e) Instalagdo: nivelamento perfeito, aderéncia total, fixacdo segura, sem vibracdes

Paragrafo tnico. O descumprimento reiterado dos SLAs previstos neste item sujeitara

a Contratada as penalidades e glosas indicadas no item 7.1.2.

5.4 Fiscaliza¢do Digital e Matriz de Responsabilidades

5.4.1 A fiscalizacdo sera realizada também por meio de planilha eletrénica de gestao de
contratos, no qual serdo inseridos dados de checagem e medicdes, além de registros
fotograficos para controle internos. A Contratada deverd disponibilizar acesso as
informacdes relevantes de execucdo. Integra este Termo de Referéncia a Matriz de

Responsabilidades abaixo:
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Atividade / Etapa Responsavel ALESP Responsavel da Prazo de Resposta /
(DCS) Contratada Observagoes
Planejamento e | Gestdo da Divisdo de | — Conforme
emissao de requisicdes | Comunicagao Social cronograma
institucional

Andlise e aprovacdo de

artes/layouts

Equipe de Design Alesp

Equipe de Criagdo

Até 2 dias uteis apos

envio

Producdo de materiais

Fiscal designado (nome
a serindicado em

portaria)

Gerente de Producdo

Prazo definido em
cada ordem de

servigo

Transporte e entrega e

instalagcdo/descarga

Fiscal da Divisdo de

Comunicacgao Social

Coordenador de Logistica

Agendamento
prévio — Entrada de
Carga e Descarga —

Rua Abilio Soares,

Portao 6
Instalacao dos | Fiscal da Divisdo de | Equipe de Instalagdo / | Até o prazo
materiais Comunicagao Social Responsavel Técnico com | contratual para cada

ART/CREA ou CAU

item

Fiscalizacdo e registro

fotografico

Todos os fiscais

designados

Durante toda a

execucao

Manutencgdo corretiva/

substituicdo

Fiscal da Divisdo de

Comunicacao Social

Equipe de Manutencao

da contratada

Até 2 dias uteis apds

notificacdo

Atestado de Execugdo de
Servigo

Gestora da Divisdo de
Comunicacgao Social

Mensal, apds
verificacdo de
indicadores de
desempenho (ID)

Gestdo de indicadores e
aplicacao de penalidades

Gest3o da DCS/
Comissao de
Fiscalizacao

Gerente Administrativo

Conforme ocorréncia
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6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1 O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas
avencadas e as normas da Lei n2 14.133, de 2021, e cada parte responderad pelas

consequéncias de sua inexecug¢ao total ou parcial.

6.2 Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o
cronograma de execugdo serd prorrogado automaticamente pelo tempo
correspondente, anotadas tais circunstancias mediantes simples apostila, conforme

previsto no art. 115, § 59, da Lei Federal n2 14.133/2021.

6.3 As comunicacOes entre a Alesp e a contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica

para esse fim.

6.4 Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, a Alesp poderda convocar
o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano
de fiscalizagdo, que conterd informacdes acerca das obriga¢cdes contratuais, dos
mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execucdo do objeto, do plano
complementar de execug¢do da contratada, quando houver, do método de aferi¢cdao dos

resultados e das san¢des aplicaveis, dentre outros.

6.5 A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da
prestacdo dos servicos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relacao a

execucdo do objeto contratado.

6.6 A Contratante poderd recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a
manutencdo do preposto da empresa, hipdtese em que a Contratada designara outro

para o exercicio da atividade.
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6.7 A Alesp podera convocar o preposto da empresa para adocao de providéncias que

devam ser cumpridas de imediato.

6.8 A execucdo do presente Contrato serd acompanhada e fiscalizada por meio de uma
comissao de, no minimo, 3 (trés) membros, a qual anotara em registro préprio qualquer
ocorréncia havida que esteja em desacordo com os termos do Edital, seus Anexos ou
deste instrumento contratual, determinando, em decorréncia disto, o que for

necessario a regularizagdao das falhas observadas.

6.9 Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, a fiscalizagdo do contrato emitira
notificacdes para a correcdo da execucdo do contrato, determinando prazo para a sua

corre¢ao, conforme prazos estabelecidos na tabela do item 5.3.

6.10 Responsabilidades da Contratante

a) Planejar, coordenar e acompanhar a execugao de todos os servicos e fornecimentos,
desde a emissdo das requisi¢cdes até o recebimento definitivo;

b) Emitir as Autorizacdes de Faturamento (AF) mensais, condicionadas a verificagcdo do
cumprimento integral das especificacGes, prazos e indicadores de desempenho
previstos neste Termo de Referéncia, bem como das garantias técnicas do item 4.8.

c) Fornecer a Contratada as informacdes, layouts e facilidades necessarias ao perfeito
desempenho dos servicos, observadas as normas de seguranca da ALESP;

d) Designar formalmente fiscais e substitutos, que atuardo de forma permanente,
registrando em Relatdrio de Fiscalizacdo todas as ocorréncias e ndo conformidades,
determinando prazos para correcao;

e) Notificar por escrito a Contratada sobre quaisquer irregularidades, podendo
suspender pagamentos ou aplicar penalidades quando cabivel;

f) Garantir que todo o relacionamento administrativo ocorra por intermédio dos fiscais

designados, assegurando comunicag¢do formal e rastredvel.
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6.11 Responsabilidades da Contratada

a) Disponibilizar, durante toda a vigéncia do contrato, equipe técnica qualificada e em
numero suficiente para producdo, transporte e instalacdo dos materiais;

b) Fornecer todos os insumos, equipamentos de seguranga e ferramentas necessarios
para a execucdo do objeto, assumindo integral responsabilidade trabalhista,
previdenciaria, fiscal e securitdria;

c) Manter, durante toda a execucao, as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas
no procedimento licitatério, comunicando de imediato qualquer alteracao societaria
ou operacional relevante;

d) Garantir a integridade, qualidade e durabilidade dos materiais, observando os
prazos de garantia técnica especificadas no item 4.6.

e) Atender prontamente as solicitacGes de manutencdo corretiva ou substituicdo, nos
prazos estabelecidos, inclusive com retirada, transporte e reinstalagdo sem 6nus
adicional;

f) Preservar o sigilo de informacdes, layouts e documentos recebidos, cumprindo
integralmente a Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei n? 13.709/2018);
g) Abster-se do uso do nome ou da marca da ALESP para fins comerciais ou publicitdrios,
salvo autorizagao expressa.

h) Para servicos de instalacdo que envolvam instalacdo estrutural permanente, trabalho
em altura ou risco a terceiros, a Contratada devera apresentar, previamente a execucao,
a ART (CREA) ou RRT (CAU) do profissional responsavel, sem prejuizo das demais
obrigacdes contratuais.

i) A Contratada devera apresentar, quando expressamente solicitado pela fiscalizacdo
da Divisdo de Comunicacdo Social (DCS), certificados de procedéncia ou fichas técnicas
emitidos pelos fabricantes dos materiais criticos (ACM, adesivos vinilicos ou outros de
especificacdo relevante), no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis a contar da
notificacdo.
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6.12 O ndo atendimento, quando requisitado, impedird o recebimento definitivo do
objeto e poderd ensejar as sangdes previstas na legislacdo e neste Termo de Referéncia.
6.14 Fiscalizagao

A fiscalizagdo serd realizada por meio de registros documentais, checklists, registros
fotograficos, comunicagbes oficiais e medi¢des, mantidos em dossié proprio do
contrato. A Contratada devera disponibilizar, sempre que solicitado, acesso as

informacdes relevantes de execucdo, inclusive em meio digital.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1 O monitoramento e a medicdo dos resultados ocorrerdao com base nos Indicadores
de Desempenho (ID) a seguir, que servem de referéncia para fiscaliza¢dao, pagamento e

eventual aplicacdo de penalidades:

Indicador Meta Minima Critério de Verificagao Frequéncia
Entrega e instalagGes >95% Relagdo entre pedidos Mensal
dentro do prazo entregues no prazo e

total de pedidos
indice de <3% Registros de ndo Mensal
retrabalho/correcées conformidade

apontados na

fiscalizagao
Integridade dos materiais | 100 % Checklist de Mensal

recebimento
Tempo de resposta a < 4 horas Uteis Protocolo eletrénico ou | Continuo
solicitagdes e-mail
Satisfa¢do dos Nota = 8 (oito), | Pesquisa interna Trimestral
demandantes em escalade O | trimestral

alo

Paragrafo unico: A medicdo ndo contempla a aplicacdo de descontos, os quais sdo

tratados exclusivamente no subitem 7.5 deste Termo de Referéncia.

7.2 Critérios de glosa e descontos por descumprimento
| — O descumprimento dos prazos de entrega previstos no item 5.3.e dos SLAs previstos

no item 5.3.2 poderd ensejar a aplicacao de glosas, conforme quadro abaixo:
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Situacao Glosa sugerida

Atraso injustificado na entrega ou 2% (dois por cento) do valor do item, por dia
instalacdo de atraso, limitada a 20%

N3o conformidade técnica sanavel
10% (dez por cento) do valor do item
(uma vez)

Reincidéncia de ndo conformidade no
30% (trinta por cento) do valor do item
mesmo item

Item rejeitado e ndo reaproveitdvel N3o pagamento do item

Descumprimento de SLA critico em
Glosa de até 30% do valor do item afetado
evento institucional

Paragrafo Unico: Este subitem disciplina apenas a forma de pagamento, sem prejuizo da
aplicacdo dos descontos previstos no subitem 7.5, quando houver desempenho abaixo

das metas contratadas.

7.2. Os servicos executados serdao medidos e atestados até o quinto dia util do més
subsequente e serdo considerados apenas os que forem realizados entre o primeiro e o

ultimo dia do més da medicao.

7.3. Apos a atestacdo, sera emitida a autorizacao de faturamento para a contratada.

7.4. O objeto do contrato serd recebido por meio de fiscalizacdo da Divisdo de

Comunicacdo Social, da seguinte forma:

| — Com a lavratura de Atestado de Execucdo de Servico MENSAL, em até 03 (trés) dias,
verificado o pleno e fiel cumprimento a todas as disposicées do Termo de Referéncia e

da Proposta, assinado pelos responsaveis indicados no Termo de Referéncia;
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Il - Provisoriamente, apds a lavratura do ultimo atestado de execucdo de servico,
mediante a lavratura de Termo de Recebimento Provisdrio em até 3 (trés) dias, assinado

pelos responsaveis indicados no Termo de Referéncia;

[l - Definitivamente, apds o decurso do prazo de observacgao de 30 (trinta) dias, contado
do Termo de Recebimento Provisério, desde que verificada a persisténcia da qualidade
do objeto, mediante a emissdo de Termo de Recebimento Definitivo em até 3 (trés) dias,

assinado pelos responsaveis indicados no Termo de Referéncia.

7.5. Dos Descontos no Pagamento em Razao do Nao Cumprimento dos Indicadores de

Desempenho (SLA)

7.5.1. O pagamento devido a CONTRATADA poderd sofrer reducdo, mediante aplicacdo
de desconto percentual, sempre que, na apuragdo mensal dos Indicadores de
Desempenho (ID), forem constatados resultados abaixo das metas estabelecidas neste

Termo de Referéncia.

7.5.2. Os descontos incidirdo, como regra, sobre o valor total medido no periodo,
podendo, a critério da Administracdo, serem aplicados sobre a Ordem de Servico

especifica afetada.

7.5.3. Serdo adotados os seguintes percentuais de desconto:

I — Indicador de Qualidade da Entrega (ID01):

a) ndo conformidade superior a 3% e igual ou inferior a 7%: desconto de 5%;

b) ndo conformidade superior a 7%: desconto de 10%, sem prejuizo da reexecugdo as

expensas da CONTRATADA.

Il - Indicador de Cumprimento de Prazos (ID02):
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a) percentual de entregas entre 90% e 94%: desconto de 5%;

b) percentual entre 80% e 89%: desconto de 10%;

c) percentual inferior a 80%: desconto de 15%.

Il - Indicador de Atendimento ao Fiscal (ID03):

a) tempo de resposta superior a 8 (oito) horas uteis: desconto de 3%.
IV — Indicador de Execugdo (ID04):

a) falha moderada: desconto de 5%;

b) falha grave ou reincidéncia: desconto de 10%.

7.5.4. Na ocorréncia simultdanea de mais de uma falha no mesmo periodo de medicao,
os descontos ndo serao cumulativos, aplicando-se somente o maior percentual apurado,
sem prejuizo das demais medidas administrativas, tais como adverténcia, determinagao

de reexecucdo e exigéncia de plano de acdo corretiva.

7.55. O wvalor a pagar apdés o desconto serd calculado pela férmula:

Valor a pagar = Valor medido x (1 — percentual de desconto aplicado)

7.6 O recebimento provisério ou definitivo ndo exclui a responsabilidade civil da

CONTRATADA.

7.7 A aplicacdo dos descontos ndo exime a CONTRATADA de reparar, corrigir, remover,
reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execucdo ou materiais

empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a Gltima e/ou Unica medi¢do de servigos
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até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas

no Recebimento Provisdrio.

7.8 A fiscalizacdo ndo efetuard o ateste da ultima e/ou Unica medicdo de servicos até
que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no

Recebimento Provisadrio.

7.9 Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com
as especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na Proposta Comercial, sem

prejuizo da aplicacdo das penalidades.

7.10 O pagamento sera efetuado mediante depdsito bancario em conta corrente da

CONTRATADA, observadas as seguintes condicoes:
7.10.1 Apresentacdo de nota fiscal/fatura acompanhada:
a) do respectivo ATESTADO DE EXECUGA DE SERVICO,

b) da certiddo conjunta (negativa de débitos ou positiva com efeitos de negativa) de
regularidade de contribuicdes previdencidrias, de tributos federais e da divida ativa da

c) da certiddo de regularidade em face do FGTS;

d) da certiddo de regularidade em face de débitos trabalhistas, devidamente

atualizadas;

7.10.2 Em 30 (trinta) dias, contados da data de apresentacdo da nota fiscal/fatura. Caso
o dia de pagamento recaia em dia ndo Util, esse serd efetuado no primeiro dia util
antecedente, sendo certo que, mesmo nesse caso, manter-se-a, na fatura, o dia de

vencimento.
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7.11 Nas operacdes internas (fornecedores e prestadores de servigos contribuintes do
ICMS no Estado de S3o Paulo), devera ser observado, quando da entrega do objeto
contratado, a correta emissao da Nota Fiscal, nos termos do Decreto Estadual n? 48.034,

de 19 de agosto de 2003.

7.12 A adjudicataria que ndo possuir conta no Banco do Brasil S/A devera providencia-

la apds a adjudicacdo do objeto, para viabilizacdo dos pagamentos.

7.13 O requerimento de pagamento, bem como os documentos de cobranca da
CONTRATADA, deverao ser entregues na Divisdao de Comunicagao Social, localizada no
Palacio 9 de julho, sala n2 340 — telefone (11) 3886-6610, ou via correio eletronico (e-

mail comsocial@al.sp.gov.br, em arquivos com extensdo .pdf.

7.14 Quando do pagamento, sera efetuada a retencgao tributdria prevista na legislacao

aplicavel.

7.15 Na hipétese de o pagamento nao ocorrer dentro do prazo previsto no instrumento
convocatério ou contratual e a contratada ndo ter concorrido para a perda do prazo,
deverd ser feita a atualizagdo monetaria do valor devido, com utilizacdo da UFESP
(Unidade Fiscal do Estado de Sdo Paulo) ou de outro indice que venha a substitui-lo,
acrescido de juros moratoérios na razao de 1% (um por cento) ao més, calculados pro

rata tempore, em relacdo ao atraso verificado

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

8.1 O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de
LICITAGAO, na modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com modo de DISPUTA
ABERTO, com adoc¢ao do critério de julgamento pelo MENOR PRECO GLOBAL.
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8.2 O desatendimento de quaisquer especificacdes técnicas ou normativas constantes
neste Termo de Referéncia implicard a desclassificacdo da proposta, sem prejuizo das

demais sanc¢des legais cabiveis.

8.3 Para fins de habilitacdo, o fornecedor selecionado devera apresentar a seguinte

documentagao:

8.3.1 Habilitagao juridica: aquela constante do edital do Pregao.
8.3.2 Habilitagao fiscal, social e trabalhista: aquela constante do edital do Pregao.
8.3.3 Qualificagdo Economico-Financeira: aquela constante do edital do Pregdo.

8.3.4 Qualificacdo Técnica: Os atestados exigidos estdo restritos as parcelas de maior
relevancia ou valor significativo do objeto da contratacdo, e as quantidades minimas
exigidas sdo menores que 50% (cinquenta por cento) dos quantitativos de cada parcela
dos itens seguintes em atendimento aos §§12 e 22 do art.67, da Lei Federal n.2

14.133/2021.

| — Item 1: Banners e faixas em lona;

Il — Item 8: Adesivo vinil premium com instalacdo;

[Il — Item 17: Placa em PS adesivada 2mm;

IV — Item 18: Placa em PS impressa 2mm;

V —Item 21: Placa em ACM com impressao UV e instalagao;

VI — Item 24: Totem triedro em polipropileno;
VIl — Item 31: Letra caixa em chapa galvanizada.

8.3.5 O fornecedor devera disponibilizar todas as informacGes necessarias a
comprovacdo da legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado, o

contrato que deu suporte a contratacdo, endereco e dados de contato da Contratante.
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8.4 Diligéncia Técnica Prévia

8.4.1 Como condi¢do para a contratacao, a Administracao poderd realizar diligéncia
técnica destinada a verificacdo da capacidade operacional da licitante classificada
provisoriamente em primeiro lugar, inclusive quanto a estrutura de produgao, logistica
e equipe técnica disponivel para execucdo do objeto, nos termos do artigo 64 da Lei
Federal n? 14.133/2021.

8.4.2 A diligéncia prevista no subitem anterior podera ocorrer mediante analise
documental, apresentacdo de registros fotograficos, videoconferéncia, visita técnica
previamente agendada ou outros meios idoneos que permitam aferir as condicdes de
execucgdo contratual.

8.4.3 Quando realizada visita técnica presencial, serda emitido Relatério de Diligéncia
Técnica, devidamente preenchido e assinado pelos representantes da Administracdo e
da licitante, conforme modelo constante do Anexo | deste Termo de Referéncia.

8.4.4 A avaliacdo da capacidade operacional da licitante observard critérios objetivos
previamente definidos neste Termo de Referéncia, vedada a ado¢dao de exigéncias
desarrazoadas, subjetivas ou restritivas a competitividade.

8.4.5 A eventual constatacdo objetiva de incompatibilidade entre a capacidade
operacional apresentada e as exigéncias minimas previstas neste Termo de Referéncia
poderd ensejar a ndo contratacdo da licitante, mediante decisdo motivada, assegurados
o contraditdrio e a ampla defesa.

8.5 Para fins da diligéncia técnica, a Administracdo podera verificar, entre outros
aspectos:

| — disponibilidade de estrutura operacional compativel com a execucdo do objeto;

Il — existéncia de equipamentos e recursos técnicos adequados a producao e instalagao
dos materiais previstos neste Termo de Referéncia;

Il — capacidade logistica para atendimento das demandas da ALESP, inclusive em
situacdes emergenciais;

SGA | DECOM | DIVISAO DE COMUNICAGCAO SOCIAL

0O O © /AssemBLEIASP () WWW.AL.SP.GOV.BR

() Av. PEDRO ALVARES CABRAL, 201 - SAO PAULO - SP (B (11)3886-6000



ASSEMBLEIA LEGISLATIVA
DO ESTADO DE SAO PAULO

IV — disponibilidade de equipe técnica compativel com os servigos contratados;

V — condi¢des adequadas de armazenamento e conservagao dos materiais e insumos
utilizados;

VI—adogao de praticas minimas de seguranca operacional e utilizacdo de equipamentos
de protecdo individual, quando aplicavel;

VIl — comprovacgao de experiéncia operacional compativel com o objeto licitado.

8.6 Critérios de Avaliagdo e Conceito Final
A diligéncia técnica resultard em uma classificagao conclusiva, baseada na capacidade

demonstrada pela empresa.

Classificacao Interpretacao

Aprovada A empresa demonstra plena capacidade de execucao.
Aprovada com Ha limitacdes que exigem acompanhamento e eventual plano
Ressalvas de acdo.

A empresa apresenta fragilidades relevantes que
Insuficiente
comprometem a execugao.

N3o demonstra condicdes minimas para atendimento ao
Reprovada
objeto licitado.

8.7 Todos os documentos, fotos, notas e registros coletados durante a diligéncia

técnica integrardo a instrucdo processual.

8.8 O desatendimento das especificacdes e normas deste Termo de Referéncia,

acarretard a desclassificacdo da Proposta Comercial do fornecedor.
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9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

9.1 O valor estimado da contratacdo consta do Anexo — Planilha de Pregos.

9.2 Conforme disp&e o art.25, §79, da Lei Federal n.2 14.133/2021, os pregos contratuais
serdo reajustados anualmente, em funcdo da data-base do orcamento e a varia¢do

do indice indicados no Anexo — Planilha de Pregos.

9.3 Em atendimento ao disposto no art.18, inciso XI, da Lei Federal n.2 14.133/2021,
informamos que o orcamento da licitacdo, constante do Anexo — Planilha de Precos,

nao tem carater sigiloso, sendo divulgado junto com o edital da licitacdo.

10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

10.1 As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos

especificos consignados no Orcamento da Alesp.

S3o Paulo, 26 de maio de 2026.

Ana Lucia da Silva Oliveira

Gestora de Divisdo
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ANEXO | - RELATORIO DE DILIGENCIA TECNICA

Processo n2 /2025

Objeto: Contratacdo de Servicos de Comunicacao Visual

Empresa Visitada:

CNPJ:

Endereco:

1. Equipe Técnica da Alesp

Orgdo Responsavel: Assembleia Legislativa do Estado de S50 Paulo — Divisdo de Comunicacdo

Social (DCS)

Servidores Presentes:

1.

2.

3.

Data da diligéncia: /___/
Hordrio: h as h

2. Avaliagao Técnica

2.1 Estrutura Fisica

Item Avaliado Observagoes Adequado Inadequado

Area de producio organizada

Setores separados (impressdo, acabamento, estoque)
Limpeza e condicdes de uso

Ventilagdo e iluminagdo

Acesso e circulagao segura
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2.2 Equipamentos de Produgao

Equipamento Existe Funcionando Observagdes
Plotter de Impressao Digital O O

Impressora UV / Eco-solvente O O

Plotter de Recorte O O

Laminadora O O

Mesa de Corte / Guilhotina O O

Equipamentos para PVC/ACM/PS O O

Ferramentas de Instalacdo O O

2.3 Capacidade Produtiva

Item Avaliado Observagdes Adequado Inadequado
Volume didrio/mensal declarado O O
Possibilidade de atender demandas urgentes O O

Estoque minimo de insumos O (Il
Mdquinas compativeis com o objeto licitado O O

3.4 Equipe Técnica

Item Avaliado Observagdes Adequado Inadequado
Funcionarios presentes na producdo O ]

Equipe de instala¢do prépria O ]
Responsavel técnico designado O 1
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Item Avaliado

Uso de EPIs pelos colaboradores

2.5 Controle de Qualidade

Item Avaliado

Conferéncia de medidas
Verificacdo de impressao e cor
Conferéncia de laminacdo e recorte

Area destinada ao controle final

2.6 Seguranca e Regularidade
Item Avaliado

Sinalizagao de dreas de risco
Uso de EPIs

Extintores validos

InstalagBes elétricas seguras

2.7 Logistica e Instalagao

Item Avaliado

Veiculo(s) proprio(s)

Condicdo das ferramentas de instalagdo

Escadas, trenas, niveis e acessorios
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2.8 Armazenagem de Insumos

Item Avaliado Observag¢oes Adequado Inadequado
Estoque de vinil/lona O O
Armazenamento de PVC/PS/ACM O O
Organizagdo e conservacgao O O

3. Evidéncias Fotograficas (Anexar ao Processo)
- Méquinas e equipamentos

- Areas de produgdo e acabamento
- AlImoxarifado e insumos

- Equipe

- Ferramentas e EPIs

- Veiculos e equipamentos de instalagao

4. Pontos Criticos Observados (se houver)

L1 Méquinas desligadas ou sem funcionamento real (Verificar se a mdquina liga, imprime,
movimenta cabegote e demonstra operagdo real. Conferir temperatura, bobinas carregadas e
trabalhos recentes)

[ Auséncia de equipe minima (Confirmar quantidade real de funciondrios presentes, fungées,
hordrios e capacidade de atender a demanda da ALESP).

[ Terceirizagdo nado declarada de produgao

[ Estoque insuficiente de insumos (Verificar estoque de vinil, lonas, tintas, chapas de
PVC/ACM/PS e materiais consumiveis).

[ Instala¢6es inadequadas (Ambiente apertado, sujo, sem setorizagdo, com risco de
contaminagdo de pegas ou impossibilidade de produgdo continua).

[ Equipamentos obsoletos ou sem manutengado (Mdquinas muito antigas, com falhas, cabos
improvisados, sujeira interna, pecas presas com fita, auséncia de registros de manutengdo).
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[ Falta de seguranga/EPIs (Auséncia de EPIs, mdquinas sem protecdo, extintores vencidos,

fiagdo exposta ou risco evidente ao operador e visitantes).

[ Divergéncia entre o declarado e o encontrado

[ Outros:

5. Conclusao Técnica da Diligéncia
A empresa apresenta condicdes:

[ Adequadas

[0 Adequadas com Ressalvas
O Insuficientes

[ Inadequadas — Reprovada

Parecer conclusivo:

6. Assinaturas
Equipe da Alesp

Representante da Empresa Visitada:

Nome:
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ANEXO Il - ROTEIRO REFERENCIAL DE DILIGENCIA TECNICA

Verificagao de Capacidade Operacional

1. Finalidade

O presente Roteiro Referencial de Diligéncia Técnica tem por finalidade subsidiar a
Administracdo na verificacdo objetiva da capacidade operacional da licitante classificada
provisoriamente em primeiro lugar, nos termos do artigo 64 da Lei Federal n?
14.133/2021, visando confirmar as condicbes minimas necessarias a adequada
execugao contratual.

2. Forma de Realizagdo

A diligéncia técnica podera ser realizada, isolada ou cumulativamente, mediante:

| — analise documental;

Il — apresentacdo de registros fotograficos;

lIl — videoconferéncia ou videochamada em tempo real;

IV — visita técnica presencial previamente agendada;

V — outros meios idoneos admitidos pela Administracdo.

3. Diretrizes Gerais

3.1 A diligéncia técnica tera carater complementar e nao implicard criacdo de critério
adicional de habilitagcdo ou julgamento.

3.2 A avaliacdo deverd observar critérios objetivos, compativeis com o objeto
contratado e proporcionais a complexidade da contratacao.

3.3 E vedada a adoc3o de exigéncias excessivas, subjetivas ou restritivas a
competitividade.

3.4 A realizacdo da diligéncia deverd ser devidamente registrada em relatério
circunstanciado.
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4. Aspectos Passiveis de Verificagao

A Administracdo podera verificar, entre outros aspectos:

| = Estrutura Operacional

a) disponibilidade de espaco operacional compativel com os servigos contratados;
b) condicbes gerais para produgdo, acabamento, armazenamento e expedicao;

c) organizagao operacional compativel com a execugao do objeto.

Il - Equipamentos e Recursos Técnicos

a) disponibilidade de equipamentos compativeis com os servigos previstos no Termo
de Referéncia;

b) adequacdo dos recursos técnicos ao volume estimado da contratacdo;

c) disponibilidade de ferramentas e insumos necessarios a execuc¢do contratual.
Il - Capacidade Operacional

a) condicdes de atendimento das demandas ordindrias e emergenciais da ALESP;
b) demonstracdo de fluxo operacional compativel com os servigos contratados;
c) evidéncias objetivas de capacidade de execucao.

IV — Equipe Técnica

a) disponibilidade de equipe compativel com o objeto;

b) utilizacdo de Equipamentos de Protecado Individual (EPIs), quando aplicavel;
c) suporte técnico para instalacdo e execucdo dos servicos.

V - Logistica

a) condicGes operacionais para transporte, entrega e instalacao;
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b) disponibilidade de recursos logisticos compativeis com o objeto.

VI — Armazenamento e Conservagao

a) condigbes adequadas de armazenamento de materiais e insumos;

b) adocdo de praticas minimas de conservacao e integridade dos produtos.
VIl - Seguranga Operacional

a) adocdo de praticas minimas de seguranca operacional;

b) condicbes gerais de funcionamento das instalagdes, quando aplicavel.
5. Registros da Diligéncia

5.1 A diligéncia técnica poderad ser registrada mediante:

| — relatdrio técnico;

Il — registros fotograficos;

[ll — gravagao de videochamada ou videoconferéncia;

IV — captura de telas;

V — documentos comprobatérios apresentados pela licitante.

5.2 Os registros produzidos poderdo integrar os autos do procedimento administrativo.

6. Resultado da Diligéncia

6.1 A diligéncia técnica tera carater subsidiario e objetivara exclusivamente confirmar a
compatibilidade operacional da licitante com as exigéncias previstas no Termo de

Referéncia.

6.2 A eventual constatacdo objetiva de incompatibilidade entre a capacidade
operacional apresentada e as exigéncias minimas previstas no Termo de Referéncia
poderd ensejar decisdo motivada da Administracdo, assegurados o contraditério e a

ampla defesa.
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7. Disposig¢oes Finais

7.1 A licitante devera colaborar com a diligéncia técnica, disponibilizando as
informacgdes e elementos razoavelmente necessarios a verificagao.

7.2 A recusa injustificada a apresentacdo das informagdes solicitadas podera ser
considerada pela Administracdo como impedimento a adequada verificacdo das

condi¢Oes de execug¢do contratual.
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